‘Cormac ag a 5’ 27-06-2016 - Tuarascail Bhliantuil An Choimisinéara
[Ceol]
Fachtna O Drisceoil:

Anois léirfonn Tuarascail Bhliantdil An Choimisinéara Teanga an lion is airde gearan 6n bpobal 6
bunaiodh an Oifig sa bhliain 2004. Ar an iomlan, rinneadh 768 gearan le linn na bliana 2016,
thainig an lion is airde gearan 6 dhaoine a bhfuil conai orthu i mBlea Cliath, sé sin daichead is a
cuig faoin gcéad don iomlan. Liom anois indr stitideo 1 gCasla ta an Coimisinéir Teanga, Ronan
O Dombhnaill, failte romhat go dtf an clar, a Rénain.

Rénan O Domhnaill:
Go raibh maith agat, a Fhachtna.
Fachtna O Drisceoil:

Ar dtus an féidir saghas achoimre a thabhairt ddinn ar chinedl na ngearan agus ar na
heagraiochtai is mé a ndearnadh gearain fathu.

Ro6nan O Domhnaill:

Sea, bhuel ta sé costil le go leor bhlianta eile 6 thaobh saghas céatadan na ngearan agus an chaoi
agus na réimsi éagsula lena bhain na gearain sin. An lion ab airde bhain siad le forail de chuid
scéimeannai teanga agus nil aon athra air sin 6 anuraidh ach an oiread. Thainig géarain as chuile
thrf ghearain anuraidh, bhain said le forail 1 scéimeannai teanga agus ta’s againn faoi na
scéimeannali teanga céard ata iontu agus céard nach bhfuil iontu so mar shampla da mbeadh
deacrachtaf ag daoine 6 thaobh cartaf aitheantais a thail, sufomhannaf gréasain, foirmeachai
iarratais agus mar sin di. Nuair ata deacrachtai ag daoine leis sin téann siad i dteagmbhail linne,
féachann muide ar scéim teanga ata ag an gcomhlacht poibli 4bhartha agus ma ta forail sa scéim
teanga ag ra go geuirfidh siad na seirbhisi sin ar fail trf Ghaeilge ta muid in ann an scéal a fhiosra
agus is as sin a thagann ceann as chuile thri cheann do na gearain a fhaighimid, mar a duirt mé.
Ba cheart dom a luaigh chomh maith, dar nddigh, go bhfaigheann muid cuid mhaith gearan nach
féidir linn a thiosry, faraor, mar gheall nach bhfuil aon thorail ina leith in aon scéim teanga agus
sin abhar buartha dhomsa go mér mhor agus ta suil agam go...gur féidir linn dul 1 ngleic leis sin
amach anseo nuair a bhéas na ceannteideal nua 4 achtd agus a phlé agus 4 achtd amach anseo go
mba cheart diria air sin go sonrach.

Ina dhiaidh sin, a Fhachtna, bhi, aris abhar dioma, rud ata ag léiria silim go bhfuil, is déigh go
bhféadfai a ra go bhfuil teip leaninach ar sitl ag comhlachtai poibli dul i ngleic lena dualgaisi
teanga atd orthu. Mar shampla, fiche seacht faoin gcéad do na gearain bhain siad le easpa Gaeilge
ar chomharthafocht agus staiseandireacht, dualgais ata i bhfeidhm anois le roinnt mhaith blianta
agus i ndairire go mba cheart a bheith curtha ina cheart ag comhlachtai poibli faoin am seo. Mar
shampla, d’fhéadfadh sé nach mbeadh ainm an chomhlachta poibli i nGaeilge ar dtis mar ata sé
ceapaithe a bheith, nach mbeadh sé ar an saghas céanna agus a leithéide sin n6 b’théidir go bhfuil
sé in easnamh ina iomlaine. Chomh maith leis sin easpa Gaeilge ar chomharthai béithre, bhi go
leor daoine, duine as chuile deichnitr né nios mé na sin ag déanamh gearain faoi sin agus bhi
titim bheag, mar a bheifea ag suil leis, is doigh, maidir le fadhb a bhi ag daoine le hainm agus
seoladh a usaid 1 nGaeilge. Anuraidh fuair muid an lion is airde gearan riamh ar aon abhar
amhain agus bhain sé sin le 2015 - Tuarascail Bhlianttil anuraidh, bhain sé le Eircode, dar



ndéigh, so théinig titim bheag air sin ach f6s ta daoine ag déanamh gearain linn faoi sin agus is
abhar dioma ¢ sin chomh maith, dar ndéigh.

Fachtna O Drisceoil:

Céard ata bainte amach ag do Oifig do ghearanaithe 1 mbliana? B’théidir da dtabharfa samplai
cinnte dom.

Ro6nan O Domhnaill:

Sea, bhuel 6 thaobh foralacha scéimeannai teanga agus 6 thaobh rudaf ata thar a bheith soiléir is
téidir thiocht ar réiteach neamh-fhoirmiuil don chuid is mé le comhlachtai poibli leis sin. So fuair
muid roinnt mhaith gearain, mar shampla, ag deacrachtai a bhi ag daoine cartaf aitheantais a thail
n6 deacrachtaf a bhi ag daoine 6 thaobh suiomhannaf gréasain. Sin ceann a thainig chun cinn go
sonrach i rith na bliana go mér mhor théis an chdld eacnamaiochta go raibh comhlachtai poibli
ag déanamh uasghradd anois, i bhfianaise go raibh beagan nfos mé airgid acu, ar

suiomhannai gréasain n6 ag cur sufomhannaf nua agus nach raibh ciram mar ba choéir 2
dhéanamh ar na dualgais a bhi geallta acu 6 thaobh leaganachai Gaeilge a dhéanamh so, bhi cuid
mhaith dho sin ann. Ach i gcasannai nach féidir thiocht ar socrit neamh-fhoirmiuil, 1 gcasannaf
mar sin bionn orainn dirid ar imscrada ata foirmiuil agus scriobh go foirmiuil ag
Priomhfheidhmeannach né ceann na heagrafochta agus ta cur sfos orthu sin chomh maith sa
Tuarascail.

Fachtna O Drisceoil:
Ach an bhféadfa cupla sampla a thabhairt dom do dhaoine gur bhain ta toradh amach dhéibh?
Roénan O Domhnaill:

Oh, cinnte bhuel mar shampla, mar a luaigh mé, 6 thaobh, ma fhéachann ti mar shampla ar
easpa Ghaeilge ar chomharthai béthar, tabharfaidh mé an sampla sin mar shampla, fuair muid ar
a laghad 60 gearan faoi sin faoi deacrachtai né faoi samplai a bhi faighte ag daoine de comharthai
béthair nach raibh aistrithe go Gaeilge ar chor ar bith i gcasannaf amhéin n6 nios mé na casannaf
amhain agus sna gcasannaf eile go raibh an Ghaeilge michruinn agus bhi muid in ann dul i ngleic
leis an udaras a bhi ag plé le ctrsai 6 thaobh comharthajocht béthair mas udaras aitidil a bhi i
gceist n6 mas udaras naisiunta boéithre a bhi i geeist agus gur cuireadh iad sin ina ceart den chuid
is m6. Go mér mhor freisin 6 thaobh freagrai i mBéarla ar chumarsaid i nGaeilge, is mar gheall
ar rudaf ata leagtha sfos go sonrach sna rialachain fhéin nach féidir le comhlachtai poibli aon
argoéint a dhéanambh ina choinne, so fuair muid roinnt mhaith gearain faoi sin, faoi daoine a bhi...

Fachtna O Drisceoil:

An féidir liom ceist a chur ort faoi sin, tagann gearain isteach mar gheall air 6 scriobh mé litir
chuig a leithéid de chomhlacht fuair mé gearan i nGaeilge okay téann tusa réitionn sibh ¢,
gabhann siad leithscéil agus scriobhann siad rud i nGaeilge ach an leanann, tar éis don
chombhlacht gearan a thail an leanann siad leis an dea-chleachtas n6 an mbionn tusa ag filleadh ar
ais ar na dreamanna céanna arfs agus atfs...



Ro6nan O Domhnaill

N6 sin an rud a bhionn’s muid ag faire orthu, is...ma...an rud a bhionn’s muid ag lorg na ar an
gcéad dul sios go n-admhaionn an comhlacht poibli go raibh sard reachtaiochta ann agus ina
dhiaidh sin go gcuirtear an scéal ina cheart don té a rinneadh an gearain agus ina dhiaidh sin go
geuirtear coras i bhfeidhm, nil mé ag rd go gcaithfear a chinntit, mar tarlaionn botain, ach go
ndéantar chuile iarracht a chinntit nach dtarlajonn na botdin in athuair agus séard a tharlaionn, is
doéigh, ma fheiceann muide go bhfuil na botdin ceanann céanna ag tarld aris agus arfs eile don
chombhlacht poibli céanna, go minic nach bhfeictear dainn nach bhfuil aon rogha againn, is
doéigh, ach dul i dtreo imscrudaithe sa geas sin agus is féidir liom sampla a thabhairt dhé sin mar
shampla, i mbliana 6 thaobh comhthreagras i mBéarla le Failte Eireann, rinneadh gearan leo siud,
rinneadh duine eicint gearan leo 1 nGaeilge, fuair siad freagra i mBéarla, rinne siad gearan leis an
gcombhlacht poibli, fuair siad freagra ar ais i nGaeilge nach bhféadfaf a thuiscint. Chuaigh mise ag
fiosra an scéil go neamhthoirmiuil mar chuid do tuilleadh fiosraithe faoi Failte Eireann agus Sl
an Atlantaigh Fhiain. Scriobh mise ag an bPriomhfheidhmeannach i nGaeilge agus fuair mise
freagra i mBéarla.

Fachtna O Drisceoil:

So, ta sé sin .. Abair é sin .. Léim sé sin amach dom, 1éim sé sin amach dom as an Tuairisc
Bhliantuil seo, abair é sin atis...

Ro6nan O Domhnaill:

So scriobh gearanach ag Failte Eireann, bhi gearan aige i nGaeilge agus fuair sé freagra i mBéarla
agus ansin nuair a rinne sé casaoid faoi sin fuair sé freagra i nGaeilge nach raibh cruinn.
Rinneadh gearan liomsa, thosaigh mise 4 thiosrd mar chuid do thiosrichan a bhain le Failte
Eireann chomh maith go ginearalta faoi chomharthaiocht ar Sl an Atlantaigh Fhiain ach scriobh
mise chuig an bPriomhtheidhmeannach mar Choimisinéir Teanga...

Fachtna O Drisceoil:

Bhi ta ag déileail leo, nior éirigh leat an rud a réiteach go neamhfhoirmidil. Scriobh tusa, an
Coimisinéir Teanga, go dti Priomhfheidhmeannach Fhailte Eireann agus ceann dos na rudaf go
raibh ta ag scriobh chuige futhu nda comhfhreagras a bheith 4 threagairt i mBéarla agus
d’threagair sé do litir i mBéarla?

Rénan O Domhnaill:

Freagraiodh an litir i mBéarla agus ta sé..
Fachtna O Drisceoil: - t4 sé sin dochreidte. ..
Rénan O Domhnaill:

..ta sé deacair a chreiditint, go bhféadfadh a leithéid tarla agus léirionn sé ... sa gcas sin séard a
tharla... na chuig na heagraiochta sin na go raibh sé curtha amach ar chonraitheoiri chun freagrai
a aistrit agus chuaigh rudaf amu ‘is rinne muid imscradu ar an geeist sin agus an rud atd muide ag
déanambh cinnte, n6 an rud ata muid ag faire air a chinntia go gcuirfidh Failte Fireann, agus ta sé
raite againn go sonrach sna moltai, go gcuirfidh siadsan préiseas i bhfeidhm chun a chinntia nach



nach dtarlafonn sé agus nf cheart go dtarlédh sé. T4 an reachtaiocht ann 6 thaobh rud chomh
sonrach le freagra i nGaeilge ar litir. ..

Fachtna O Drisceoil:

Ach nuair a tharlaionn rud mar sin an mothaionn td ariamh, a Rénain, go bhfuil ti ag snamh in
aghaidh easa.

Ro6nan O Domhnaill:

Ni mothaim go bhfuil mé ag snamh in aghaidh easa, mothaim go bhfuil jab le déanamh agam, is
doigh, is go gcaithfear dul i ngleic leis seo, so... Sin an chéad uair domsa, is déigh, gur cuimhin
liomsa scriobh mar Choimisinéir Teanga ag eagrafocht agus go d’tainig freagra chugamsa mar sin,
is 1éir gur teip iomlan ar an gcoras sa gcas sin.

Fachtna O Drisceoil:

Le gairid d’thégair an Roinn Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai Réigiunacha, Tuaithe agus
Gaeltachta, ta na teidil chomh fada ar na Ranna seo, d’thégair siad mar is eol duit na ceannteidil
nua do Bhille na dTeangacha Oifigiula 2017. Anois ta failte curtha agatsa roimh an Bhille sin
agus go hairithe roimh an moladh go gcuirfi céras rialachain in ait coras na scéimeanna teanga.
An féidir leat a mhinit go gairid agus go beacht dos na héisteoiri an difriocht a bhéas ann idir
coras na scéimeanna teanga, mar ata faoi lathair, agus coras rialachain.

Ro6nan O Domhnaill:

Ma shitlann td isteach...Cuirfidh mé ar an gcaoi seo é, a Chormaic...a Fhachtna, tabharfaidh mé
sampla dhuit, bhi ti ag lorg samplaf agus tabharfaidh mé sampla dhuit don difear a bheadh ann
mar shampla le scéimeannai teanga, ma shidlann tusa isteach go dti Combhairle Contae Din na
nGall, Leitir Ceanainn braitheann sé céard ata geallta acu sa scéim teanga faoi céard ina bhfuil ta i
dteideal, an bhfuil t i dteideal seirbhis 6n duine ata taobh thiar don chuntar, an bhfuil ta i
dteideal foirm iarratais, mar shampla. So b’théidir go bhfuil td i dteideal na foirmeachai iarratais
ar fad 1 nGaeilge ach nil ti i dteideal seirbhis cuntar i nGaeilge agus ansin téann ta isteach go dti
an Chombhairle aititil i dTra i Combhairle Contae Chiarraf agus ta ta i dteideal seirbhis cuntar i
nGaeilge ach nil td i dteideal na foirmeachaf iarratais i nGaeilge, mar nil sé sin geallta acu sa
scéim teanga. Faoi choéras rialachain bheadh comhlachtai poibli éagsula 1 ngrupaf éagsula ag brath
ar an teagmhail ata acu leis an bpobal. So an tsamhail’s a bheadh agamsa dhé mar shampla,
bheadh na hudarais aitiula ar fad go mér mhor iad siad ata ag plé le daoine sa nGaeltacht né go
bhfuil lionra mér daoine ata ag labhairt Gaeilge ann go mbeadh na comhlachtai, go mbeadh na
hudarais 4ititla sin ar fad in aon ghripa amhain agus go mbeadh na rialachdin ceanann céanna ag
chuile udarais aititil. So, mar shampla ma théann td isteach i nDun na nGall, i nGaillimh, i Maigh
Eo, i gCiarraf n6 i mBlea Cliath n6 cibé cén ait a bhfuil sé go bhfuil thios agat nuair a shidlann ta
isteach céard ina bhfuil ti ina dteideal. Mar faoi lathair, ta sé an bhriste suas, nil an té ata a’ lorg a
chuid cearta trf Ghaeilge n6 seirbhis tri Ghaeilge, b’théidir nach siad soiléir faoi céard ‘ta
aontaithe i scéim teanga agus ba cheart go mbeadh sé nfos soiléire don té ata ag lorg seirbhisi trf
Ghaeilge agus chomh maith go mbeadh sé nios soiléire chomh maith don chomhlacht poibli faoi
céard iad na dualgaisi ata orthu 6 thaobh seirbhisi Stait trf Ghaeilge. So, ar an iomlan, silim go
léirfonn Tuarascail Bhliantdil go mér mhér i bhfianaise lion na ngearan atd ann agus 6 thaobh
saghas na ngearan sin go bhfuil ga sodar agus bru is doigh a chur faoi na gceannteideal anois agus



bra ar aghaidh leo agus leasu a dhéanamh orthu san ait go bhfuil ga leasuithe a dhéanamh agus
Acht nios laidre a thabhairt isteach ata nios oiriunai dha feidhm na mar ata faoi lathair.

Fachtna O Drisceoil:

Agus ar deireadh, a Choimisinéara, ta failte curtha agat freisin roimh an moladh sna cinnteidil go
mbeadh Gaeilge ag fiche faoin gcéad do na hearcaigh nua a thagann isteach sa tseirbhis poibli,
céard a dhéarfa le daoine a deir ‘N{ tharl6idh sé seo ariamh, déanfar lagi ar an mBille sula
achtofar ¢ n6 ‘Eireoidh leis an Statsheirbhis bealach ¢igin a fhail chun an forail a chur 6 mhaith’.

Ro6nan O Domhnaill:

Bhuel, silim sa gcas sin 6 thaobh cursaf earcaiochta d’théadfadh muide a bheith ag caint, a
Fhachtna, ar feadh leathuair a chloig faoi seirbhise ar cheart a bheith ar fail go dhaoine anseo
agus ansiad agus deacrachtaf ata ag daoine, nil aon mhaith a bheith ag plé na ceiste sin i ndairire
muna bhfuil a ndéthain daoine istigh sa statchéras agus sa tseirbhis phoibli ata ar a gcumas a
gcuid oibre a dhéanamh thri Gaeilge. Agus ta sé feicthe a’inn le bliain n6 dhé anuas 6 thaobh
easpa sainaitheantais poist ata ar siul ag ranna Stait mar shampla, ocht ranna stait ag didlta aon
phost a shainaithint. An t-aon rud gur féidir liomsa a ra faoi sin, is ceist, is d6igh, dhoéibh siud ata
ag dréachtu reachtaiochta faoi céard ata 1 gceist acu a dhéanambh, is Iéir go bhfuil sprioc de
shaghas eicint leagthai sios anois sna ceannteidil seo faoi lion na ndaoine ata ag teastail, an méid
ata mise ag ra na nil aon mhaith a bheith ag laidria Acht Teanga mura bhfuil a ndé6thain daoine,
muna chinntitear go bhfuil a nd6thain daoine ar fail sa statchéras chun ¢ sin a dhéanamh agus da
bhri sin ma ta sprioc de fiche faoin gcéad le cur 1 bhfeidhm, ta sé an-tabhachtach gur b’shin a
tharléidh agus gur féidir le daoine a bheith, muinin a bheith acu in ionrachas an phroéiséas sin
agus go déantar ¢ mar ba cheart.

Fachtna O Drisceoil:

Ceart go leor. An Coimisinéir Teanga, Rénan O Domhnaill, ansin ag labhairt linn beo 1 gCasla,
go raibh mile maith agat as a bheith linn ar an gclar agus mar a bheifea ag suil leis ta muid ag fail
neart teachtaireachtai 6 na héisteoir{ ar an abhar seo, ta ceann amhain anseo : ‘Stop le do dhroch-
aistridchan’ 6 éisteoir ag otharlann Leitir Ceanainn ‘Emergency Department’ ‘Bigeandala an
Roinn’ an t-aistria ata air sin agus deir éisteoir eile “Taim bréan do chomhlachtai poibli a
usaideann comhlachtai priobhaideacha né conraitheoirf ata ag bailit airgid ar a son agus cead acu
comhfhreagras i mBéarla a sheoladh gan naire’ agus deir Aoife i mBaile na Manach ¢ sin. Go
raibh agat as ucht bhur gcuid teachtaireachtai.

[Ceol]



